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Na podstawie art. 104 § | ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postgpowania administracyjnego,
(tj. Dz. U. z 2020r. poz. 256, ze zm. — zwanej dalej ,kpa™) w zw. z art. 11 ust. 2 i 4 ustawy o Inspekcji
Handlowej z dnia 15 grudnia 2000r. (tj. Dz. U. z 2020r. poz. 1706) oraz w zw. z § 2 ust. 1, 3
i § 3 ust. | rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 2 sierpnia 2001r. w sprawie list rzeczoznawcow
do spraw jakosci produktow lub uslug (Dz. U. Nr 85, poz. 931 — zwanego dalej ,rozporzadzeniem™)

po przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego,

Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej
dokonuje wpisu na list¢ rzeczoznawcow do spraw jakosci produktow i ustug
p. Artura Piszczka,— adres:_adom,
w specjalnosci:

turystyka (uslugi turystyczne) i hotelarstwo (uslugi hotelarskie).

Zgodnie z art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 15 grudnia 2000r. o Inspekcji Handlowej, rzeczoznawcy wpisani
na przedmiotowg liste¢ rzeczoznawcow Mazowieckiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekeji Handlowej
sg powolani do wydawania opinii o jakosci produktéw lub ushug na zlecenie konsumenta, przedsigbiorcy,
stalego sadu polubownego, wojewodzkiego inspektora, powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow

albo organizacji spolecznej, do ktorej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow.

UZASADNIENIE

W dniu 29.09.2020r. do Mazowieckiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, wplynal wniosek
p. Artura Piszczka z dnia 26.09.2020r. w sprawie wpisu na list¢ rzeczoznawcow Mazowieckiego
Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej do spraw jakosci produktow i ustug w specjalnosci:
Turystyka (ustugi turystyczne):

—  wizy turystyczne,

- wycieczki: Europa, Europa Wschodnia, Azja,

—  bilety kolejowe,

— ubezpieczenia turystyczne,

— bilety kolejowe (kolej transsyberyjska),
Hotelarstwo (ushugi hotelarskie):

- reklamacje i skargi dotyczace ustug hotelarskich,

— reklamacje i skargi dotyczace ustug noclegowych,

Wojewadzki Inspektorat Inspekeji Handlowej tel. 22-826-18-30
w Warszawie 22-826-42-09
faks 22-826-21-95

ul. Sienkiewicza 3, 00-015 Warszawa
ih_warszawa@wiih.org.pl




— noclegi i obstuga podrézy stuzbowych MICE,

— wycena i koszty rezerwacji noclegdw

Zgodnie z § 2 ust. 1-3 rozporzadzenia, wpis na list¢ rzeczoznawcédw nastgpuje na wniosek rzeczoznawcy.
O wpis na liste rzeczoznawcoéw moga ubiegaé sie w szczegolnosci rzeczoznawcy rekomendowani przez
whasciwe szkoly wyzsze, instytuty, jednostki badawczo-rozwojowe, stowarzyszenia naukowe 1 naukowo-
techniczne lub organizacje zawodowe. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, wnosi si¢ do wlasciwego miejscowo

wojewodzkiego inspektora Inspekeji Handloweyj.

W mysl § 3 rozporzadzenia, na list¢ rzeczoznawcow wpisuje sig¢ rzeczoznawceg, ktéry posiada teoretyczne
i praktyczne wiadomosci w dziedzinie, w ktorej wykonuje dziatalnos¢ rzeczoznawcy (ust. 1). Posiadanie
wiadomosci, 0 ktorych mowa w ust. 1, powinny by¢ potwierdzone dokumentami, w tym w szczegdlnosci:
$wiadectwami lub dyplomami wiasciwych szkol, w tym szkol wyzszych, opiniami wlasciwych branzowo
stowarzyszen albo organizacji zawodowych (ust. 2). Do wniosku, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 rozporzadzenia,
nalezy dotaczy¢ dokumenty okreslone w ust. 2 (ust. 3). Wojewodzki inspektor Inspekcji Handlowej weryfikuje
pod wzgledem formalnym zataczone do wniosku dokumenty, o ktdrych mowa w ust. 2 rozporzadzenia

(ust. 4).

Do wniosku p. Artur Piszczek zataczyt nastgpujace kopie dokumentéw, potwierdzonych za zgodnosé
Z oryginatem;

- dowdd osobisty wnioskodawcy (przod, tyt),

~ za$wiadczenie o wpisie na liste rzeczoznawcow Matopolskiego Wojewddzkiego Inspektora Inspekeji
Handlowej do spraw jakosci produktéw 1 ustug nr 2/17 z dnia 14.11.2017r., w zakresie: ustug
turystycznych (przod, tyh),

-~ zaswiadczenie o wpisie na list¢ rzeczoznawcow Slaskiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji
Handlowej do spraw jako$ci produktéw i ustug nr 00134 z dnta 22.12.2017r., w zakresie: ustugi
bytowe (ustugi turystyczne, turystyka, hotelarstwo, wizy turystyczne, wycieczki, bilety kolejowe
- przdd, tyh),

— decyzja Prezesa Sgdu Okregowego w Warszawic ADM-0132-764/16 z 25.04.2017r. w sprawie
ustanowienia p. Artura Piszczka biegtym sgdowym przy Sadzie Okregowym w Warszawie
w zakresie hotelarstwa i turystyki do dnia 31.12.2022r.,

- decyzja Prezesa Sadu Okregowego w Czgstochowie ADM-0131-14.2019, Bs. 1048 z 11.02.2019r.
w sprawie rozszerzenia p. Arturowi Piszezek biegtemu sadowemu Sadu Okregowego w Czestochowie
z zakresu turystyki o zakres hotelarstwo,

- pismo Prezesa Sadu Okregowego w Czgstochowie Adm - 0131-102/2015 z dnia 24.08.2015r.
ustanawiajace p. Artura Piszczka bieglym sadowym z zakresu turystyki do dnia 31.12.2020r.,

- pismo Prezesa Sadu Okregowego w Krakowie Adm.SO.-511-28/2019 z dnia 21.02.2019r.
rozszerzajace p. Arturowi Piszczkowi zakres bieglego sadowego o hotelarstwo do dnia 31 grudnia
2021r.,



pismo Prezesa Sadu Okregowego w Krakowie Adm. 511-1-169/15/SO z dnia 02.09.2016r. w sprawie
ustanowienia p. Artura Piszczka bieglym sadowym w zakresie turystyki przy Sadzie Okrggowym
w Krakowie do dnia 31 grudnia 2021r., decyzja Prezesa Sadu Okrggowego w Bielsku — Bialej
A-01420/89/19 z dnia 15.11.2019 r. w sprawie ustanowienia p. Artura Piszczka bieglym sadowym
z zakresu: turystyka, hotelarstwo przy Sadzie Okregowym w Bielsku — Biatej na okres 01 stycznia
2020r. do 31 grudnia 2024r.,

decyzja Prezesa Sadu Okregowego w Bielsko — Biatej A-01420/13/19 z dnia 05.02.2019 r.
ustanawiajagca p. Artura Piszczka biegtym sadowym dodatkowo z zakresu hotelarstwa przy Sadzie
Okregowym w Bielsku — Bialej na okres od dnia 05.02.2019 r. do dnia 31.12.2019r.,

decyzja Prezesa Sadu Okregowego w Bielsku — Biatej A-01420/85/15 z dnia 30.07.2015 w sprawie
ustanowienia p. Artura Piszczka bieglym sadowym z zakresu: turystyka od dnia 30.07.2015r.
do dnia 31.12.2019r.,

dyplom ukonczenia kursu z dnia 03.07.2017r. — zaswiadczajacy przez biuro radcy ds. turystyki
ambasady Hiszpani, ze p. Artur Piszczek ukonczyt 10 lekeji kursu na platformie Spain 360 expert
i otrzymal tytut Eksperta ds. Hiszpani,

certyfikat Polsko - Azjatyckiej lzby Turystyki, ul. Kowalska 61, 43-300 Bielsko-Biata nr 019/2014
z dnia 12.01.2015r. polecajacy p. Artura Piszczka pilota wycieczek jako osobge godna polecenia
i gwarantujaca udany wypoczynek oraz wiedze praktyczna,

zaswiadczenie Generali T.U.S.A., ul. Postepu 15b, 02-676 Warszawa z dnia 21.06.2012r. o zdaniu
przez p. Artura Piszczka egzaminu dla osob ubiegajacych sie o wykonywanie czynnosci agencyjnych
przeprowadzonym zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 07.07.2005r. w sprawie
minimainego zakresu szkolenia osOb ubiegajacych si¢ o wykonywanie czynnosci agencyjnych
oraz zakresu obowigzujacych tematow egzaminu i trybu jego przeprowadzenia,

zaswiadczenie Generali T.U.S.A., ul. Postgpu 15b, 02-676 Warszawa o odbyciu przez p. Artura
Piszczka szkolenia w dniach 21.05.2012r. — [5.06.2012r. dla osob ubiegajacych sie o wykonywanie
czynnosci agencyjnych przeprowadzonym zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia
07.07.2005r. w sprawie minimalnego zakresu szkolenia osdb ubiegajacych si¢ o wykonywanie
czynnosci agencyjnych oraz zakresu obowiazujacych tematéw egzaminu i trybu jego
przeprowadzenia,

zaswiadcezenie Towarzystwa Ubezpieczen Europa S.A., ul. Gwiazdzista 62, 53-413 Wroclaw
z dnia 11,10.2019r. o odbyciu szkolenia zawodowego przez p. Artura Piszczka w formie
e — learningu w 2019 roku,

za$wiadczenie Towarzystwa Ubezpieczen Europa S.A. z dnia (6.05.2016r. 0 zdaniu przez Pana Artura
Piszczek epzaminu dia o0séb ubiegajacych sie o wykonywanie czynnosci agencyjnych
przeprowadzonym zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 14.10.2014r. w sprawie
egzaminu dla osob ubiegajacych sie o wykonywanie czynnosci agencyjnych (Dz. U. 2014 poz. 1485

z 2014r.) w zakresie zagadnien, o ktérych mowa w § 2 ust. 4 oraz § 2 ust. 3 pkt 2 lit a-c rozporzadzenia,




dyplom z dnia 02.04,2019 dla Biura Podréozy WADi ,Na Wschod” za udziat w prezentacji
i warsztatach ,,Bezpiecznie przez $wiat SIGNAL IDUNA”,

— identyfikator pilota wycieczek Rzeczypospolita Polska nr 5719 wazny do: 24.01.2017,

— legitymacja pilota wycieczek wydana przez Marszatka Wojewodztwa Slaskiego nr 16/10 — data
uzyskania uprawnien [2.03.2010r.,

— nieprzettumaczone 3 dokumenty z dni 19.11.2017r,,23.11.2017r., 16.02.2015r.,

— pismo rekomendujace z Ministerstwa Szkolnictwa Wyzszego Rosji Federalna Panstwowa
Autonomiczna Edukacyjna Siedziba Wyzszego Profesjonalnego Nauczania ,,Péinocno — Wschodni
Federalny Uniwersytet itmienia M.K. Ammosowa” (SWFU) Instytut Nauk Naturalnych,
ul. Kulakowskiego, d48, m. Jakuck Republika SAHA (Jakucja), 677000 (thumaczenie),

~ potwierdzenie zakofczenia szkolenia z zakresu oprogramowania KSI SWPB KSI Media Sp. zo.o., ul.
Galczki 36, 41-500 Chorzéw z dnia 01.03.2015r.,

— referencje dyrektora Zespotu Szkot im. Juliana Tuwima w Bielsku — Bialej, ul. Filarowa 52, 43-300
Bielsko Biata, sygn. ZST//91/0717/2015 z dnia 16.03.2015 r.,

— referencje Dyrektora Zespotu Szkot Agrotechnicznych i Ogoélnoksztatcacych Centrum Ksztalcenia
Praktycznego, ul. Moszczanicka 9, 34-300 Zywiec z dnia 10.03.2015 r.,

— wykaz publikacji p. Artura Piszczka,

W zwigzku z powyzszym, 02.10.2020r. Mazowiecki Wojewédzki Inspektor Inspekcji Handlowej dziatajac
na podstawie art. 61 § [ i § 4 kpa, zawiadomitl strong o wszczgciu postgpowania administracyjnego
w przedmiocie wpisu wnioskodawcy na listg rzeczoznawcow do spraw jakosci produktow i ustug. Ponadto
organ poinformowal strone o prawie do wypowiedzenia si¢ w sprawie i ew. przekazania dodatkowych

dokumentéw w terminie 7 dni od dnia otrzymania niniejszego pisma. Strona nie skorzystata z tego prawa.

Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej rozpatrzyl wniosek i uznal, iz przedstawione
dokumenty potwierdzaja, ze Pan Artur Piszczek posiada teoretyczne i praktyczne wiadomosci w zakresie
objetym wnioskiem i tym samym spelnia wymogi dotyczace wpisania na list¢ rzeczoznawcoé)w do spraw

jakosci produktéw i ushug,
W zwigzku z powyZszym organ orzek! jak w sentencji.

Stosownie do § 8 ust. 1 i 2 rozporzadzenia, po uzyskaniu wpisu na liste rzeczoznawcow rzeczoznawca
otrzymuje zaswiadczenie o wpisie, ktérego wzor okresla zalacznik do rozporzgdzenia. Zaswiadczenie podlega

zwrotowi w przypadku skreglenia z listy rzeczoznawcow.

Pouczenie:

Stosownie § 5 ust. 1 pkt. I, lit. a, b i ¢, pkt 2, pkt 3 i ust. 2 rozporzadzenia, skreslenie z listy rzeczoznawcow
nastepuje w razie: nienalezytego wykonywania obowigzkéw rzeczoznawcy, a w szczegolnosci: oczywiste)
sprzecznosci wydanej opinii z przepisami prawa lub stanem faktycznym, razacego braku obiektywizmu

wydanej opinii, wykazania w tresci opinii lekcewazacego stosunku do konsumenta, przedsigbiorcy lub



organéw panstwowych, nieuzasadnionej odmowy wydania opinii oraz $mierci rzeczoznawcy. Skreslenie z
listy rzeczoznawcow nastepuje rowniez na wniosek rzeczoznawcy.

Zgodnie z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 15 grudnia 2000r. o Inspekcji Handlowej, art. 127 § 11 § 2 kpa
oraz art. 129 § 1 i § 2 kpa, od niniejszej decyzji stronie postgpowania stuzy prawo odwotania si¢ do Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow. Odwolanie wnosi si¢ w terminie 14 dni od dnia dorgczenia
decyzji, za posrednictwem Mazowieckiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, ul. Sienkiewicza
3, 00-015 Warszawa.

W mysl art. 127a § 1, 2 kpa w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec si¢ prawa do
wniesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, ktory wydal decyzje. Z dniem dorgczenia
organowi administracji publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania przez

ostatnig ze stron postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna.
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Otrzymuja:

1. p. Artur I’iszczck,—liiclsko - Hiuln‘.—

2. a/a.






